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					Kommunikation & Marketing

					Die Abteilung Kommunikation & Marketing (AKM) ist die übergeordnete Stelle innerhalb der Universität Bern für alle Fragen in Bezug auf Kommunikation & Marketing.

				

			


			

				
					
						
							
							
								
									
										

	Kontakt

	Kommunikation & Marketing

	Universität Bern

Hochschulstrasse 6

3012 Bern

Schweiz

	
	
	
		

		


  Information Desk

  Julia Gnägi

  	Telefon
	+41 31 684 80 44


  
  	E-Mail-Adresse
	
      kommunikation@unibe.ch
    


  
  
  




	



									
									

Die AKM informiert über die Universität Bern an sich, ihre Leistungen, ihren Nutzen und ihr Standing mit dem Ziel, bei den Bezugsgruppen Respekt, Vertrauen, Verständnis und Engagement zu schaffen. Die AKM schafft zudem die strategisch übergeordneten Grundlagen für die Kommunikations- und Marketingaktivitäten aller Einheiten der Universität insbesondere in Bezug auf


	Bezugsgruppen und Botschaften
	Corporate Identity und Corporate Design
	Webauftritt und Social Media
	Medien- und Imagearbeit



Die AKM hat für Medienschaffende, Fakultäten, Zentren und Institute jeweils direkte Ansprechpersonen.
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Die Abteilung Kommunikation & Marketing ist organisatorisch in vier Bereiche aufgeteilt: Corporate Publishing, Media Relations, Relationship Management und Online Marketing.


Der Bereich Corporate Publishing ist für alle publizistischen Formen der Kommunikation zuständig. Er verantwortet unter anderem die Magazine «uniFOKUS» und «uniAKTUELL».


Der Bereich Media Relations ist für die Medienarbeit, Medienanlässe und die Beziehungspflege der Universität zu den Medien verantwortlich. Er ist zudem zuständig für das Medienmonitoring.


Der Bereich Relationship Management unterstützt die Universität Bern in ihren Beziehungen zu potenziellen und aktuellen Studierenden und organisiert die Master- und Bachelorinfotage. Er ist zudem zuständig für Alumni UniBE und den Webshop.


Der Bereich Online Marketing ist für die Präsenz der Universität Bern im Internet und auf Social Media Plattformen verantwortlich. Zudem unterstützt er die internen Organisationseinheiten bzgl. Corporate Webdesign, Content Management System, Qualitätssicherung, Web Controlling und Social Media.
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Die Abteilung Kommunikation & Marketing setzt sich aus einer Stabsstelle und den vier Bereichen Corporate Publishing, Media Relations, Relationship Management und Online Marketing zusammen.
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	Mail
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Stab / Support / Intern
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Corporate Publishing
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Media Relations
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Kontaktieren Sie bitte folgende Personen, wenn Sie Fragen oder Anliegen zu den entsprechenden Bereichen haben:


	Medien: Brigit Bucher, Telefon +41 31 684 41 42
	Alumni UniBE: Sandra von Flüe, Telefon +41 31 684 33 62



Die AKM berät und unterstützt Sie gerne. Zögern sie also nicht, mit uns Kontakt aufzunehmen.
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